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DIGITÁLNÍ VZDĚLÁVÁNÍ V KNIHOVNĚ 

Krátký anonymní dotazník 

Knihovna městyse Lysice připravuje individuální a skupinová setkání zaměřená   
na digitální dovednosti. Rádi bychom zjistili, o jaká témata máte zájem a s čím by 
Vám knihovna mohla pomoci. Vyplnění zabere přibližně 5 minut. 

1. Kolik je vám let? 

☐ méně než 50 let 
☐ 50–59 let 
☐ 60–64 let 
☐ 65–69 let 
☐ 70–74 let 
☐ 75–79 let 
☐ 80 let a více 

2. Pohlaví 

☐ žena 
☐ muž 
☐ jiné / nechci uvést 

3. Jaké je vaše nejvyšší dosažené vzdělání? 

☐ základní 
☐ vyučení / střední bez maturity 
☐ střední s maturitou 
☐ vyšší odborné 
☐ vysokoškolské 
☐ nechci uvést 

4. Jaká digitální zařízení běžně používáte? 

Můžete označit více možností. 

☐ chytrý telefon 
☐ tablet 
☐ notebook 
☐ stolní počítač 

☐ čtečku e-knih 
☐ žádné z uvedených 
☐ jiné: 
______________________________ 
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5. Jak se při používání digitálních technologií většinou cítíte? 

☐ velmi jistě – většinu věcí zvládnu sám/sama 
☐ spíše jistě 
☐ někdy potřebuji pomoc 
☐ často potřebuji pomoc 
☐ digitální technologie téměř nepoužívám 

6. O která témata byste měli zájem? 

Můžete označit libovolný počet možností. 

☐ základní práce s chytrým telefonem 

☐ nastavení telefonu a užitečné aplikace 
☐ práce s počítačem nebo notebookem 
☐ e-mail – zprávy, přílohy, fotografie 
☐ fotografování, ukládání a posílání fotografií 
☐ WhatsApp, Messenger a další komunikační aplikace 
☐ videohovory 
☐ bezpečné používání internetu 
☐ podvodné e-maily, SMS a telefonáty – jak je poznat 
☐ bezpečná hesla a přihlašování 
☐ nakupování a placení na internetu 

☐ internetové bankovnictví 
☐ Bankovní identita 
☐ Portál občana a služby státu na internetu 
☐ elektronické recepty a zdravotní služby 
☐ vyhledávání informací na internetu 
☐ jízdní řády, mapy a plánování cest 
☐ knihovna a její online služby / e-knihy 
☐ umělá inteligence – např. ChatGPT 
☐ jiné téma: ______________________________ 
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7. Jaká forma pomoci by vám nejvíce vyhovovala? 

☐ individuální setkání 1 : 1 
☐ malá skupina 2–5 osob 
☐ větší společný kurz 
☐ krátká konzultace při konkrétním problému 
☐ tištěný jednoduchý návod 
☐ nevím / podle tématu 

8. Co byste si chtěli na setkání přinést? 

☐ vlastní mobilní telefon 

☐ vlastní tablet 
☐ vlastní notebook 
☐ raději bych pracoval/a na zařízení knihovny 
☐ nevím 

9. Je něco konkrétního, s čím si nyní nevíte rady a chtěli byste se to naučit? 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

10. Co by vám pomohlo cítit se při práci s technologiemi jistěji? 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

Děkujeme za vyplnění dotazníku. 

Vaše odpovědi nám pomohou připravit vzdělávání podle skutečných potřeb  

obyvatel Lysic a okolí.  

Máte zájem o individuální digitální vzdělávání? 
Obraťte se na Knihovnu v Lysicích a domluvte si své setkání. Individuální konzultace 
budou probíhat od 1. 10. 2026 a jejich obsah přizpůsobíme tomu, co právě potřebujete 

zvládnout nebo si vyzkoušet. Skupinová setkání budou následovat v roce 2027 na základě 
výsledků dotazníkového šetření. 

Knihovna v Lysicích 

📧 knihovna@mestys.lysice.cz 

🌐 lysicka.knihovna.cz 


